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In komplexen Situationen professionell unterstitzt
Wir machen es einfach

ACC all client care

Als verunfallte oder erkrankte Person brauchen Sie eine Fachperson, die Sie unterstiitzt, mit
Thnen vorausschauend die nachsten Schritte plant und Sie von vielen administrativen Tatigkeiten
entlastet - Wir machen es einfach...Dank unserem individuellen und l6sungsorientierten Case
Management.

Als Versicherer suchen Sie einen verlasslichen und dynamischen Netzwerkpartner fiir [hre Kun-
den. - Wir machen es einfach...Dank unserer Dienstleistungs- und Serviceorientierung.

Als Arbeitgeber mochten Sie eine rasche Klarung der Situation und eine ziigige Reintegration
Ihrer Mitarbeitenden - Wir machen es einfach...Dank unseren vielfdltigen Angeboten im be-
trieblichen Gesundheitsmanagement (BGM).



Uber uns

ACC hat seinen Hauptsitz in Wallisellen und seit Juli 2018 einen Standort in der Romandie. Die
Dienstleistungen werden in allen drei Landessprachen deutsch, franzésisch und italienisch ange-
boten.

ACC besteht aus einem multidisziplindren Team. Die Mitarbeitenden sind Fachpersonen in der
beruflichen Reintegration. Sie sind erfahren im Case Management fiir Taggeldversicherungen, Un-
fallversicherungen, der beruflichen Vorsorge und im Haftpflichtbereich. Alle haben eine jahre-
lange Berufs- und Fiihrungserfahrung in unterschiedlichen Bereichen wie Kranken- und Unfall-
versicherung, Bildung, Pflege, Human Ressources, kaufmannischer Bereich, Handwerk und 6ffent-
liche Verwaltung.

Dank Qualitditsmanagement und regelmassigen, interdisziplindren Fallbesprechungen profitieren
die Klienten und Auftraggeber von qualitativ hochstehenden Dienstleistungen.

Unser Angebot

ACC erbringt Dienstleistungen im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM),
der Pravention und der Verbesserung von Arbeit und Gesundheit in Betrieben.

Das Kerngeschaft von ACC ist Case und Care Management; die berufliche Reintegration von Per-
sonen, welche an einer Gesundheitsproblematik leiden. ACC organisiert samtliche Leistungen, die
zur gesundheitlichen Rehabilitation und der beruflichen Reintegration notwendig sind und stellt
den Informationsfluss zwischen allen Beteiligten sicher. Dies fiihrt zu einer schnelleren Klarung
der Situation und einer Entlastung der involvierten Personen. Case Management tragt zur Nach-
haltigkeit der umgesetzten Massnahmen bei.

Weitere Dienstleistungen von ACC sind Absenzmanagement, Suchtberatung, Beratung und
Coaching, Jugendcoaching, Schulungen und Workshops zu unterschiedlichsten Themen des Be-
rufs- und Fiithrungsalltags.

Mit Professionalitit und Effizienz unterstiitzen wir Sie mit weiteren Dienstleistungen.

Unsere Kunden
ACC erbringt seine Dienstleistungen fiir Versicherungen, offentliche Verwaltungen, Unterneh-
mungen und Privatpersonen

Unsere Grundsatze

Bei ACC steht der Kunde im Mittelpunkt. Wir legen grossen Wert auf Service- und Dienstleistungs-
orientierung.

ACC arbeitet rasch, l6sungsorientiert und nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen. Die Ergeb-
nisse sind pragmatisch und realisierbar.

ACC bleibt neutral und ergreift keine Partei. Mit den Beteiligten wird eine partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit angestrebt.

ACC bietet den Klienten und Auftraggeber qualitativ hochstehenden Dienstleistungen durch Qua-
litatsmanagement und regelmassigen interdisziplindren Fallbesprechungen.
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Unsere Dienstleistungen im Uberblick

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)
- Schaffen von Strukturen, die das Wohlbefinden und die Leistungsfdhigkeit der Mitarbei-
tenden erhohen.
Case Management
- Externe, neutrale und nachhaltige Begleitung erkrankter und verunfallter Menschen.
Care Management

- Mit zielgerichteten Massnahmen proaktiv unterstiitzen und dadurch Ausfille durch

Krankheit oder Belastung vorbeugen.
Hotline

- Mit der Hotline wird sichergestellt, dass Mitarbeitende und Fiihrungskrifte beim Auftre-
ten von beruflichen oder privaten Belastungssituationen, durch einen neutralen An-
sprechpartner unterstiitzt werden.

Sucht am Arbeitsplatz
- Schnell und kompetent eingreifen bei Auffalligkeiten am Arbeitsplatz.
Burnout

- Souverdne Unterstiitzung, wenn die Lebens- und Arbeitsbedingungen zu viel werden und

daraus Krankheit resultiert.
Friihintervention bei Belastungen

- Friihzeitiges Erkennen und professioneller Umgang bei beruflichen und privaten Belas-
tungssituationen.

Riickkehr- und Absenzmanagement

- Entschlossenes Vorgehen bei Absentismus und wohlwollende Unterstiitzung erkrankter
oder verunfallter Mitarbeitender.

Coaching

- Souverdner Umgang mit Herausforderungen im personlichen Umfeld sowie im Berufs-

und Fiihrungsalltag.
Jugendcoaching

- Stufengerechte Begleitung von Jugendlichen bei der Bewaltigung diverser Herausforde-
rungen des Alltags.

Schulungen und Workshops zu unterschiedlichsten Themenbereichen:

- Umgang mit Sucht, Burnout und Stress, Umgang mit psychischen Problemen, Absenz- und
Riickkehrgesprache, Kiindigungsgesprache, anspruchsvolle Gesprache fithren, Arbeits-
leistung trotz Krankschreibung, Fritherkennung von beruflichen und privaten Belastungs-
situationen.

ACC

all client care

unabhéngig - neutral - kempetent
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Bleiben Sie gesund

Schaffen einer positiven Leistungsumgebung

Schaffen von Strukturen, die das Wohlbefinden und die Leistungsfihigkeit der
Mitarbeitenden erhéhen
Wir unterstitzen und beraten Sie in Teilbereichen des betrieblichen Gesundheitsmanagements

(BGM):

Bei der Analyse des Ist-Zustands

Bei der Ermittlung des Handlungsbedarfs

Bei der Konzeption, Einfilhrung und Evaluation von individuellen Massnahmen zur
Forderung von Gesundheit, Leistung und Motivation der Mitarbeitenden

Bei der Einhaltung von Gesetzen und Bestimmungen

Thr Gewinn
Sie beugen Gesundheitsschadigungen vor und steigern langfristig die Arbeitszufriedenheit...

Sie erhohen die Nachhaltigkeit implementierter Massnahmen

Sie haben ein systematisches und einheitliches Vorgehen

Sie stellen eine Gleichbehandlung aller Mitarbeitenden sicher

Sie fordern Gesundheit, Leistungsfahigkeit und Motivation der Mitarbeitenden

Sie fordern das Image der Firma als attraktiven Arbeitgeber

Sie nehmen die soziale Verantwortung als Arbeitgeber wahr und kommen Ihrer
Fiirsorgepflicht nach

Sie reduzieren die ausfallbedingten Kosten und erhéhen den Unternehmenserfolg

Sie erhohen die betriebliche Produktivitidt und die Qualitit

Sie greifen dem prognostizierten Fachkraftemangel vor und halten auch A&ltere
Mitarbeitende fit und motiviert

... dadurch steigern Sie die Leistungsbereitschaft der Mitarbeitenden und reduzieren die Kosten
durch Fehlzeiten.
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Ausfalle vorbeugen mit Kurzinterventionen

Mit zielgerichteten Massnahmen unterstiitzend eingreifen und dadurch Ausfille durch
Krankheit, Unfall oder Belastung vorbeugen.

Wir unterstiitzen Sie mit unseren vielfaltigen und individuellen Dienstleistungsangeboten.
- Personliches Coaching, Fiithrungscoaching, Job-Coaching, Jugendcoaching
- Unterstiitzung in Krisensituationen wie Todesfall, Stellenverlust, Krankheit, finanzielle
Sorgen
- Konfliktlésung
- Suchtberatung
- Absenz- und Riickkehrgesprache
- Job-Finding
- Vermittlung von Fachstellen
- Schulungen und Workshops zu unterschiedlichen Themen
- usw.

Ihr Gewinn
Durch friithzeitiges Erkennen und Intervenieren konnen Sie einem Ausfall wegen Krankheit oder
Uberforderung vorbeugen...

- Sie sensibilisieren Ihre Wahrnehmungs- und Beobachtungsfahigkeit

- Sie erkennen Anzeichen, welche auf eine mogliche Belastungssituation hinweisen

- Sie steigern Ihre Fahigkeit [hre Wahrnehmungen anzusprechen

- Sie konnen prophylaktische Vorkehrungen fiir den Betroffenen und fiir den Betrieb treffen

...und kommen dadurch Threr Fiirsorgepflicht nach und zeichnen sich als sozialer Arbeitgeber aus.

Im personlichen Gesprach klaren wir IThr Anliegen sowie die Zielsetzungen und besprechen mit
Thnen das weitere Vorgehen. Kontaktieren Sie uns — wir sind fiir Sie da!

ACC all client care Richtiarkade 1, CH-8304 Wallisellen www.allclientcare.ch
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Professionell unterstiutzt bei Unfall oder Krankheit
Infos fur Arbeitgebende

Externe, neutrale und professionelle Begleitung erkrankter oder verunfallter Mitarbeiter

Wir unterstiitzen Sie in der Wiedereingliederung lhrer Mitarbeitenden - professionell und
nachhaltig

Unabhingig, neutral und transparent

ACC moderiert den Prozess ohne dabei Partei zu ergreifen

ACC informiert verstandlich und fortlaufend
Partnerschaftlich

ACC involviert alle Beteiligte in den Prozess

Interdisziplindr

ACC zieht bei Bedarf externe Fachkréfte und Spezialisten hinzu
Losungsorientiert

ACC realisiert schnelle, individuelle und pragmatische Ergebnisse
Betriebswirtschaftlich

ACC arbeitet kostenbewusst und nachhaltig

Thr Gewinn
Bestmogliche berufliche Integration und gesundheitliche Rehabilitation [hrer Mitarbeitenden...

Sie haben Thre Mitarbeitenden schneller wieder am Arbeitsplatz

Sie reduzieren die Schadenquoten und dadurch die Versicherungspramien

Sie reduzieren die Kosten fiir Aushilfen sowie Rekrutierung und Einarbeitung

Sie haben eine schnellere Klarung der Situation

Sie entlasten Thre Vorgesetzten, Fithrungskrafte und das Human Ressources

Sie haben eine Begleitung Ihrer Mitarbeitenden bei Auflésung des Arbeitsverhaltnisses
Sie nehmen Ihre Fiirsorgepflicht wahr und zeigen sich als sozial engagierter Arbeitgeber
Sie profitieren nachhaltig von unserem Wissen, auch nach Beendigung des Mandats

...dadurch reduzieren Sie die Kosten durch Absenzen und steigern die Motivation der
Mitarbeitenden.

ACC all client care Richtiarkade 1, CH-8304 Wallisellen www.allclientcare.ch
info@allclientcare.ch Telefon : 044 215 44 00



mailto:info@allclientcare.ch

Professioneller Umgang mit Mitarbeitenden in
Belastungssituationen

Professioneller Umgang mit Mitarbeitenden in privaten sowie beruflichen Belastungssitu-
ationen

Wir unterstiitzen Sie im Wahrnehmen von privaten wie beruflichen Belastungssituationen.
- Sie erkennen friihzeitig Symptome, die auf eine mdgliche Belastungssituation hinweisen
- Sie kennen entsprechende Vorgehensweisen und Massnahmen
- Sie kennen prophylaktische Massnahmen, die Sie in Threm Betrieb vorkehren kénnen

Thr Gewinn
Durch frithzeitiges Erkennen, Ansprechen und Intervenieren bei Belastungssituationen kénnen
Sie einen drohenden, krankheitsbedingten Ausfall vorbeugen...

- Sie sensibilisieren Ihre Wahrnehmungs- und Beobachtungsfahigkeit

- Sie erkennen Symptome und Anzeichen, die auf eine mogliche Belastungssituation hin-

weisen
- Sie steigern Ihre Fahigkeit [hre Wahrnehmungen anzusprechen
- Sie kénnen prophylaktische Vorkehrungen im Betrieb treffen

...dadurch kommen Sie Ihrer Fiirsorgepflicht nach und zeichnen sich als sozialen Arbeitgeber aus.
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Ressourcen aktivieren — Losungen finden

Souverdner Umgang mit Herausforderungen im personlichen Umfeld sowie im Berufs- und
Fiihrungsalltag

Wir unterstiitzen Sie in einem neutralen und l6sungsorientierten Coaching bei Herausforderun-
gen im personlichen Bereich sowie im Arbeits- und Fithrungsalltag.

- Im Reflektieren personlicher Belastungssituationen und beruflicher Herausforderungen
- Im Entscheidungs- und Losungsfindungsprozess

- Im Einschatzen und Scharfen Threr Potenziale und Kompetenzen

- im Erkennen und Verandern von Verhaltensmustern

- im Erlangen einer ausgewogenen Work-Life-Balance

- im Erlangen von Perspektiven und Alternativen

Ihr Gewinn
Sie erkennen lhre Potenziale und kénnen diese gezielt fordern...

- Sie Erlangen mehr Sicherheit im Umgang mit belastenden Situationen

- Sie steigern lhre Fahigkeit zur selbstandigen Losungsfindung

- Sie entwickeln mehr Selbstsicherheit, Selbstbewusstsein und Selbstvertrauen
- Sie steigern Ihre Uberzeugungskraft

- Sie steigern Ihre Leistung- und Belastungsfahigkeit

- Sie gehen Konflikte souverdn und l6sungsorientiert an

- Sielernen Ihre eigenen Anspriiche, Wiinsche und Ziele besser zu realisieren

- Sie gewinnen an Zeit und Lebensqualitat

- Sie erlernen Methoden zur gezielten Selbstreflexion

...dadurch steigern Sie Ihre Personlichkeit und gewinnen an Prasenz.

Im Erstgesprach klaren wir lhre Fragestellung sowie das Ziel des Coachings und besprechen mit
Thnen zusammen das weitere Vorgehen. Kontaktieren Sie uns - wir sind fiir Sie da!
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Begleitung von Jugendlichen
Informationen fir Auftraggebende

Externe und neutrale Unterstiitzung von Jugendlichen / jungen Erwachsenen im Alter von
14 - 25 Jahren sowie deren Umfeld (Eltern, Erziehungsberechtigte, Lehrbetriebe, Arbeit-
geber, Versicherungen und Behérden) in der Bewaltigung diverser Herausforderungen
des Alltags.

Wir unterstiitzen Jugendliche sowie deren Umfeld bei personlichen, sozialen, beruflichen und
schulischen Herausforderungen.
- Im Job-Finding (Bewerbungsunterlagen, Bewerbungstraining, Suche von Praktikums-,
Lehr- und Arbeitsstellen)
- Bei beruflichen Herausforderungen zum Erhalt der Praktikums-, Lehr- oder Arbeitsstelle
- In der Zusammenarbeit mit Eltern, Schulen, Arbeitgebern, Lehrbetrieben, Behérden, Arz-
ten, Fachstellen usw.
- Bei der Suche nach geeignetem Wohnraum
- Beider Budgetplanung
- Bei der Bewaltigung personlicher Probleme und bei herausfordernden Situationen des
Alltags
- Inder Ablésephase von den Eltern
- Bei der Intervention und der Lésungssuche in Krisen- und Konfliktsituationen

Ihr Gewinn
Wir entlasten die Betroffenen durch schnelle & pragmatische Unterstiitzungsmassnahmen mit ei-
nem Coach...
- derdie Sprache der Jugendlichen spricht
- der interdisziplindr und interinstitutionell zusammenarbeitet und den Informationsfluss
zwischen den Instanzen sicher stellt
- der die Suche eines Praktikums-, Ausbildungs- oder Arbeitsplatzes unterstiitzt
- der dem Ausbildungsabbruch oder Stellenverlust entgegenwirkt
- der Jugendliche beim Ubertritt ins Berufs- und Erwachsenenleben unterstiitzt
- der die Betroffenen von organisatorischen und administrativen Tatigkeiten entlastet
- der Jugendliche und Betroffene auch in schwierigen Situationen in der Losungssuche so-
wie in der Planung und Umsetzung von Massnahmen unterstiitzt

Im personlichen Gesprach klaren wir Ihre Fragen, die administrativen und finanziellen Rahmen-
bedingungen sowie die Zielsetzungen des Jugendcoachings. - Kontaktieren Sie uns - wir sind fiir
Sie da!
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Professionelle und einfache Unterstltzung fur Mitar-
beitende

Professionelle und unbiirokratische Unterstiitzung der Mitarbeitenden und der Fiithrungs-
krifte bei beruflichen und/oder personlichen Herausforderungen.

Wir tibernehmen fiir Sie die externe Mitarbeiterberatung, damit Sie oder Ihre Mitarbeitenden bei
beruflichen wie privaten Belastungssituationen einen neutralen Ansprechpartner haben.

- Bei personlichen und beruflichen Herausforderungen

- Bei Stress und Erschopfungszustande und zur Burnoutpravention

- Bei Konflikten am Arbeitsplatz oder privat

- Bei Krisen wie Todesfélle, Trennung, Krankheit usw.

- Beim Wiedereinstieg nach beruflichen oder privaten Pausen

- Bei der Wiederaufnahme der Arbeit im Rahmen des beruflichen Wiedereingliederungs-

managements
- Bei Anpassung an berufliche Verdanderungsprozesse

Thr Gewinn
Sie bewaltigen berufliche und private Herausforderungen...
- Sie steigern die Leistungs- und Arbeitsfahigkeit
- Siereduzieren die krankheitsbedingten Ausfallzeiten
- Sie steigern die Arbeitszufriedenheit
- Sie haben eine effiziente Stressbewaltigung und Burnoutprohylaxe
- Sie entlasten Vorgesetzte, Fiihrungskrafte und Human Ressources
- Sie erhohen die Mitarbeiterbindung
- Sie setzen ein deutliches Signal der Wertschatzung an Ihre Mitarbeitenden
- Sie nehmen Ihre Fiirsorgepflicht wahr und zeichnen sich als sozial engagierter Arbeitge-
ber aus.

...und reduzieren die wirtschaftlichen Folgen von Ausfillen und erhéhen die Motivation der Mit-
arbeitenden.
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Was tun, wenn die Arbeit krank macht?

Souveridnes Handeln, wenn die Lebens- und Arbeitsbedingungen zu viel werden und Sie
oder Ihre Mitarbeitenden krank werden.

Wir sensibilisieren Sie, wie Sie oder Ihre Mitarbeitenden die berufliche und die private Situation
besser gestalten kénnen.

Reflexion der personlichen und beruflichen Herausforderungen

Erkennen von Anzeichen, die auf ein Burnout hinweisen

Erkennen von Ursachen, die zu einem Burnout fithren

Erkennen von stressfordernden und stressreduzierenden Faktoren im Alltag
Bewiltigungsmoglichkeiten fiir die Betroffenen

Erlangen einer ausgewogenen Work-Life-Integration

Thr Gewinn
Sie bewdltigen die beruflichen und privaten Herausforderungen...

Sie kennen die Phasen und den Verlauf eines Burnouts

Sie erkennen Symptome, die auf ein mogliches Burnout hinweisen

Sie erkennen die Ursachen und die moglichen Umstande, die die Entstehung eines Burn-
outs begiinstigen konnen

Sie kdnnen betroffene Mitarbeitende wohlwollend unterstiitzen

Sie kennen Vorgehensweisen, um Vorgesetzten, Teams und Betroffenen die Riickkehr am
Arbeitsplatz zu erleichtern

Sie kennen Moglichkeiten der internen Kommunikation

Sie kennen Vorgehensweisen, wenn eine Riickkehr an den Arbeitsplatz nicht mehr mog-
lich oder nicht mehr sinnvoll ist

Sie erkennen die Vorteile, denn friith zu intervenieren senkt die Kosten und férdert den
Rehabilitationserfolg

...und haben wieder Freude im Leben und im Alltag.
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Wie kdnnen Sie sich verhalten?

Schnell und kompetent eingreifen bei Auffilligkeiten am Arbeitsplatz

Wir unterstiitzen Sie im Sensibilisieren Ihrer Fithrungskrafte zum Thema Sucht am Arbeitsplatz
- Wie ein Suchtverhalten erkannt werden kann
- Wie ein allfalliges Suchtverhalten angesprochen werden kann
- Maoglichkeiten, wie Fiihrungskrifte die Betroffenen unterstiitzen kénnen
- Wie ein Team informiert wird
- Wie eine Therapie verlauft
- Wie die Reintegration ins Team nach einem allfalligen stationdren Aufenthalt verlauft
- Wie Sie im Betrieb Praventionsmassnahmen ergreifen konnen

Ihr Gewinn
Sie konnen ein Suchtverhalten erkennen und rasch handeln...
- Sie erkennen die Anzeichen einer Suchterkrankung
- Siekennen Vorgehensweisen und Handlungsmaoglichkeiten im Fiihrungsalltag im Umgang
mit Sucht
- Sie scharfen Ihre Kompetenz zur Fiihrung von Gesprachen zum Thema Sucht
- Sie kennen Massnahmen zur Therapie
- Sie kennen Méglichkeiten fiir die Information im Team
- Sie kennen Vorgehensweisen zur Reintegration im Team nach einem stationidren
Aufenthalt
- Sie kennen Praventionsméglichkeiten im Betrieb

...dadurch handeln Sie kompetent und souveran im Umgang mit Sucht am Arbeitsplatz.
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HOTLINE

Professionelle und einfache Unterstltzung fir Mitarbeitende

Mit der Einfithrung unserer Hotline wird sichergestellt, dass Mitarbeitende und Fiihrungskrafte beim Auf-
treten von beruflichen oder privaten Belastungssituationen, durch uns als neutraler Ansprechpartner, un-
terstiitzt werden. Dies kann in z.B. folgenden Belangen sein:

Personliche und berufliche Herausforderungen -  Konflikte

Stress und Erschopfungszustinde und zur -  Krisen, wie Todesfdlle, Trennung, Krankheit
Burnout-Pravention etc.

Mobbing Situationen oder sexuellen Ubergrif- -  Wiedereinstieg nach beruflichen oder priva-
fen ten Pausen

Wiederaufnahme der Arbeitim Rahmen desbe- -  Anpassung an berufliche Verdanderungspro-
ruflichen Wiedereingliederungsmanagement zesse

Unsere Dienstleistung beinhaltet:

Telefonische Beratungen (durch einen Case Manager) fiir alle Mitarbeitenden und Fiihrungskrafte
Montag bis Freitag - 08:00 — 12:00 Uhr und 13:00 - 17:00 Uhr

Hilfestellung und Unterstiitzung wahrend des Telefonats

Controlling, ob die Unterstiitzungsmassnahme zum Ziel gefiihrt hat

Der Inhalt der Gespréche ist vertraulich und unterliegt dem Datenschutz.

Sollte die Problematik tiefgriindiger sein, so wird sich der Case Manager mittels unterzeichneter Voll-
macht des Mitarbeitenden direkt mit dem Betrieb in Verbindung setzen und eine mégliche Weiterbe-
treuung besprechen.

Thr Gewinn
Sie bewaltigen berufliche und private Herausforderungen...

Sie steigern die Leistungs- und Arbeitsfahigkeit

Sie reduzieren die krankheitsbedingten Ausfallzeiten

Sie steigern die Arbeitszufriedenheit

Sie haben eine effiziente Stressbewaltigung und Burnoutprohylaxe

Sie entlasten Vorgesetzte, Fiihrungskrafte und Human Ressources

Sie erh6hen die Mitarbeiterbindung

Sie setzen ein deutliches Signal der Wertschéatzung an Ihre Mitarbeitenden

Sie nehmen lhre Fiirsorgepflicht wahr und zeichnen sich als sozial engagierter Arbeitgeber aus.

...und reduzieren die wirtschaftlichen Folgen von Ausfaillen und erhéhen die Motivation der Mitarbeitenden.

ACC all client care Richtiarkade 1, CH-8304 Wallisellen www.allclientcare.ch
info@allclientcare.ch Telefon : 044 215 44 00



mailto:info@allclientcare.ch

ACC -: N | all client care

vie

Damit finanzielles von Beginn an nach Plan lauft

Vergeht Ihnen das Lachen, weil Sie nicht wissen, wie viel Geld Sie ausgeben diirfen?

Wir bieten eine einfache Losung, damit Sie den Durchblick haben und Sicherheit gewinnen:

Beim Erkennen von Schuldenfallen im Alltag

Bei Erstellung Ihrer (individuellen) eigenen Budgetplanung

Bei der Einschatzung Ihrer finanziellen Situation

Ermitteln von Sparpotential in diversen Bereichen (z.B. Handy, (e)Commerce,
Gesundheit und Auto)

Wissen was Allgemeine Geschéafts Bedingungen (AGB) bedeuten

Thr Gewinn
Eine Budgetberatung ist in allen Lebenssituationen sinnvoll und kann jeweils den persénlichen
Bediirfnissen angepasst werden.

Sie kénnen Ihr eigenes (individuelles) Budget erarbeiten

Sie kennen Ihre finanzielle Lage/Situation

Sie kennen die allgemeinen Schuldenfallen im Alltag und kdnnen damit umgehen

Sie konnen lhre finanzielle Situation besser einschitzen

Sie Wissen was Allgemeine Geschifts Bedingungen (AGB) bedeuten

Sie verschaffen sich selbst Klarheit iiber Ihre finanzielle Gesamtsituation und erkennen
neue Sparmoglichkeiten.

Ihre Fragen rund ums Thema Geld werden kompetent beantwortet. Wir zeigen Ihnen
Méglichkeiten zur Umsetzung im Alltag... EINFACH - VERSTANDLICH - fiir JEDE Person!
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